Allgemeine Geschéaftsbedingungen der ALINEA Financial Translations GbR
1. Geltungsbereich

1.1 Diese Vertragsbedingungen gelten ausschliel3lich gegenuber Unternehmern, juristischen
Personen des 6ffentlichen Rechts oder dffentlich-rechtlichen Sondervermégen im Sinne von § 310
Abs. 1 BGB.

1.2 Entgegenstehende oder von unseren Vertragsbedingungen abweichende Bedingungen des
Auftraggebers erkennen wir nur an, wenn wir ausdrticklich schriftlich der Geltung zustimmen.

1.3 Diese Vertragsbedingungen gelten auch fir alle zukiinftigen Geschéfte mit dem Auftraggeber,
soweit es sich um Rechtsgeschéfte verwandter Art handelt.

1.4 Etwaige Nebenabreden, Zusicherungen und sonstige Vereinbarungen sowie Anderungen und
Erganzungen dieser Vertragsbedingungen bedurfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

2. Auftragserteilung

Im Interesse einer mdglichst zeitnahen Bearbeitung ist fur die Wirksamkeit einer Auftragserteilung die
Einhaltung einer besonderen Form nicht erforderlich. Wir haften nicht fir die Verzégerung oder fir
Ausfihrungsmangel, die durch eine unklare oder unvollstandige Auftragserteilung entstehen.

3. Nutzungsrechte

3.1 Der Auftraggeber versichert mit Auftragserteilung, dass ihm alle Urheber- und/oder andere
Nutzungsrechte zustehen, die zur Bearbeitung erforderlich sind. Mit der Auftragserteilung Ubertragt er
alle furr die Ubersetzung erforderlichen Rechte im notwendigen Umfang an uns. Werden durch die
Ubersetzung Rechte Dritter verletzt, so stellt der Auftraggeber uns schon jetzt von allen Anspriichen
Dritter einschlie3lich anfallender Rechtsverfolgungskosten frei.

3.2 Wir sind zudem berechtigt, die Texte zur Gewinnung ein- und mehrsprachiger Terminologie zu
nutzen, diese Terminologie zu bearbeiten und zu verwerten. Dies umfasst insbesondere die Erstellung
und sonstige Verwertung ein- und mehrsprachiger Terminologiedatenbanken, Terminologielisten,
Glossare und Warterblcher in elektronischer und gedruckter Form, die die gewonnene Terminologie
teilweise oder vollstandig enthalten, sowie die Nutzung der nichtfirmenspezifischen Terminologie fir
weitere, ihrem Geschéftszweck entsprechende Zwecke.

Des weiteren sind wir berechtigt, die uns im Rahmen von Ubersetzungsauftragen in elektronischer
und/oder ge-druckter Form zur Verfligung gestellten ausgangssprachlichen Texte in Verbindung mit
den daraus entstandenen Ubersetzungsergebnissen fur den Aufbau sowie die Verwendung und
Pflege von Systemen zur computerunterstiitzten Ubersetzung zu verwenden.

3.3 Der Auftraggeber erwirbt durch Zahlung des Rechnungsbetrages fur das gelieferte Werk ein
Nutzungsrecht an dem Werk, jedoch kein Urheberrecht.

4. Auftragsumfang

4.1 Falls keine schriftlichen Vereinbarungen tber spezifische Anforderungen an die Qualitét der
Ubersetzung getroffen wurden, fertigen wir die Ubersetzung des Textes nach bestem Wissen und
Gewissen nach den Grundsatzen ordnungsgemaRer Berufsausiibung an, das heif3t vollstandig sowie
sinngemaf und grammatikalisch korrekt fir Informationszwecke. Geringfigige Mangel sind
unbeachtlich. Namen und Zahlen sind vom Auftraggeber zu Uberprifen.

4.2 Sofern keine besonderen Anweisungen oder Unterlagen beigefiigt worden sind, werden
Fachausdriicke in die allgemein Ubliche lexikografisch vertretbare bzw. allgemein verstandliche
Version Ubersetzt. Berticksichtigung von durch den Auftraggeber gewlnschter Fachterminologie
erfolgt nur nach entsprechender Vereinbarung und wenn ausreichende Unterlagen in Form von
Vorlagen und/oder Glossaren rechtzeitig zur Verfigung gestellt werden. Die etwaige Verwendung
spezifischer Terminologie des Auftraggebers ist bei Auftragserteilung ausdrticklich zu vereinbaren. Fir
Fehler in Ubersetzungen, die von dem Auftraggeber durch unrichtige oder unvollstandige



Informationen oder fehlerhafte Originaltexte verursacht werden, kann keinerlei Haftung Gibernommen
werden. Dies gilt auch fir unleserliche Namen und Zahlen in Urkunden oder ahnlichen Dokumenten.

Wir behalten uns vor, bei Unklarheiten im Urtext bei dem Auftraggeber zuriickzufragen. Wir haben
jedoch wahlweise auch das Recht, in einem solchen Fall nach bestem Wissen eine Ubersetzung
aufgrund des zu verstehenden Sinngehalts zu erstellen.

4.3 Der Versand beziehungsweise die elektronische Ubertragung erfolgt auf Gefahr des
Auftraggebers. Fiir eine fehlerhafte Ubertragung der Texte oder fiir deren Verlust haften wir nicht.

5. Mitwirkung Dritter
Wir diirfen uns zur Ausfiihrung aller Auftrage der Mithilfe Dritter bedienen.
6. Fertigstellung

6.1 Fertigstellungstermine werden von uns nach bestem Wissen angegeben. Fur
TerminUberschreitungen haften wir nur, wenn wir den Fertigstellungstermin ausdrtcklich garantiert
haben. Ist absehbar, dass der angegebene Fertigstellungstermin nicht eingehalten werden kann,
werden wir den Auftraggeber maglichst friihzeitig davon in Kenntnis setzen. Wir sind zu Teilleistungen
berechtigt.

6.2 Wir haften nicht fir Verzogerungen, die durch technische Stérungen oder héhere Gewalt
entstehen. Ist absehbar, dass solche aul3erhalb unserer Einflusssphére liegenden Hindernisse
langere Zeit bestehen bleiben, sind wir berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zurlickzutreten.
Die bis zu diesem Zeitpunkt bereits getatigten Aufwendungen und Leistungen sind uns auf jeden Fall
Zu verguten.

7. Untersuchungs- und Rugepflicht, Nachbesserung

7.1 Der Auftraggeber hat die ihm tibermittelten Ubersetzungen unverziiglich auf ihre Vollstandigkeit zu
uberprifen, insbesondere bei Ubermittlung per Datenferniibertragung. § 377 HGB gilt entsprechend.

7.2 Der Auftraggeber wird festgestellte objektive Mangel der Ubersetzung binnen einer Woche nach
Erhalt der Ubersetzung schriftlich anzeigen. Unterbleibt eine Mangelriige, gilt die Ubersetzung als
vertragsgeman erbracht und es konnen keine Anspriiche wegen Mangeln der Ubersetzung mehr
geltend gemacht werden. Dies gilt, soweit zulédssig, auch flir Mangelfolgeschaden.

7.3 Bei rechtzeitiger Mangelanzeige hat der Auftraggeber Anspruch auf Beseitigung des Mangels. Ist
auch nach einer Nachbesserung die Ubersetzung fiir den geplanten Verwendungszweck nachweislich
ungeeignet, so hat der Auftraggeber das Recht auf Minderung oder auf Ricktritt vom Vertrag.
Weitergehende Anspriiche des Auftraggebers sind ausgeschlossen.

8. Haftung und Schadensersatz

8.1 Wir haften auf Schadensersatz nur bei nachweislich durch Ubersetzungsfehler entstandene
unmittelbare Schaden, begrenzt auf eine Summe in H6he des doppelten Auftragswerts, hdchstens
jedoch EUR 50.000.

8.2 Wir haften nur bei Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit. Eine Haftung fur einfache Fahrlassigkeit
kommt nur bei Verletzung vertragswesentlicher Pflichten in Betracht.

8.3 Eine Ruckgriffshaftung fur Schaden Dritter ist ausdriicklich ausgeschlossen. Fur Schaden, die aus
jeglicher Art der Verdéffentlichung — auch durch Vortrag — oder eine vielfache Verbreitung entstehen,
kann keine Haftung tbernommen werden. Auch wenn der Veroffentlichungs- oder Verbreitungszweck
in der Auftragsbestatigung niedergelegt wurde beziehungsweise durch uns schriftlich genehmigt
wurde, geschieht die Weiterverwendung von Ubersetzungen auf eigene Gefahr des Auftraggebers.

8.4 Schadensersatzanspriiche sind uns unverziglich schriftlich anzuzeigen und zu begriinden.

8.5 Fur Schaden, die durch Viren entstehen, haften wir ebenfalls nicht. Unsere EDV (Netzwerke,
Arbeitsstationen, Programme, Dateien usw.) wird regelmafig auf Viren Uberprift. Bei Lieferungen von
Dateien per E-Mail, DFU (Modem) oder jeglicher anderen Ferniibertragung ist der Auftraggeber fir



eine endgtiltige Uberpriifung der libertragenen Dateien und Texte verantwortlich. Diesbeziigliche
Schadensersatzanspriiche kénnen nicht anerkannt werden.

8.6 Inshesondere ausgeschlossen ist die Haftung fur entgangenen Gewinn, nicht eingetretene
Einsparungen, Schaden durch Inanspruchnahme Dritter, mittelbare und Folgeschaden.

9. Vergltung

9.1 Alle Angebote und Preise sind freibleibend. Die Preise verstehen sich in Euro. Bei umfangreichen
Auftragen konnen Abschlagszahlungen entsprechend der fertig gestellten Textmenge verlangt
werden.

9.2 Soweit nicht anders vereinbart gilt unsere Preisliste in ihrer jeweils giltigen Fassung. Die Preise
werden nach MaRRgabe der Preisliste auf Zeilenbasis vereinbart, wobei eine Standardzeile

55 Anschlage (inklusive Leerzeichen) umfasst. Der Umfang wird auf der Grundlage des Zieltextes
(Ubersetzter Text) ermittelt. Die Kalkulation der Zeilenzahl erfolgt Uber ein entsprechendes
Zeichenzahlprogramm.

9.3 Fur Eilauftréage, deren Anfertigung die Leistung von Arbeit auRerhalb der regularen Arbeitszeit
erforderlich macht, kann nach vorheriger Absprache ein Zuschlag von 50% des
Nettogesamtauftragswerts in Rechnung gestellt werden.

9.4 Der Preis fir zusatzliche Leistungen (wie z.B. Erarbeitung von Terminologie, grafische Gestaltung
wie Bilder, Formeln, Tabellen, Erstellung einer Druckvorlage) ist gesondert nach Zeitaufwand zu
vereinbaren. Gleiches gilt fiir zu tibersetzende Anderungen eines Textes. Die Stundensétze sind
ebenfalls Gegenstand der Preislisten.

9.5 Samtliche Preise in den Kostenvoranschlégen, Preislisten und Angeboten verstehen sich ohne die
gesetzliche Mehrwertsteuer.

10. Zahlungshbedingungen

10.1 Unser Honorar ist innerhalb von 30 Tagen ab Rechnungsstellung ohne Abzug zur Zahlung fallig.
Im Ubrigen gilt § 288 Abs. 2 bis 4 BGB.

10.2 Der Auftragnehmer kann fir die Mehrfachausstellung einer Rechnung aufgrund fehlender
Angaben seitens des Auftraggebers eine Gebuhr berechnen.

10.3 Dem Auftraggeber steht das Recht zur Aufrechnung nur zu, wenn seine Gegenanspriiche
rechtskraftig festgestellt oder unbestritten sind. Zur Austibung eines Zuriickbehaltungsrechts ist der
Besteller nur insoweit befugt, als sein Gegenanspruch auf dem gleichen Vertragsverhéltnis beruht.

11. Eigentumsvorbehalt

Die von uns gelieferte Ubersetzung bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung aller unserer Forderungen
aus der Geschéftsbeziehung unser Eigentum. Bis dahin hat der Auftraggeber kein Nutzungsrecht.

12. Verschwiegenheit

12.1 Wir gewahrleisten die dem Standesrecht der Ubersetzer entsprechende Verschwiegenheit in den
Grenzen der oben unter Haftung und Schadensersatz niedergelegten Einschrankungen. Bei
Mitwirkung Dritter stehen wir dafiir ein, dass sich diese zu einer entsprechenden Verschwiegenheit
verpflichten.

12.2 Dem Auftraggeber ist jedoch bekannt, dass angesichts der elektronischen Ubermittlung von
Texten und Daten sowie etwaiger anderer Kommunikation in elektronischer Form zwischen dem
Auftraggeber, uns und mdéglichen Erfullungsgehilfen, wir einen absoluten Schutz von Betriebs- und
Informationsgeheimnissen und sonstigen vertraulichen Daten und Informationen nicht gewéhrleisten
kénnen, da es nicht auszuschlieRen ist, dass unbefugte Dritte auf elektronischem Wege auf die
Ubermittelten Texte Zugriff nehmen.

13. Rechtswahl und Gerichtsstand



Das Vertragsverhaltnis sowie die gesamte Geschaftsbeziehung zwischen uns und dem Auftraggeber
unterliegen dem deutschen Recht. Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten ist Frankfurt am Main.

14. Teilunwirksamkeit

Sollten eine oder mehrere Bestimmungen dieser Allgemeinen Vertragsbedingungen unwirksam sein
oder werden, so wird die Gultigkeit der tbrigen Bestimmungen hierdurch nicht berthrt. Es gilt dann
eine dem rechtlichen oder wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommende, gultige Bestimmung als
vereinbart.



